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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA ILISKIN BAGIMSIZ DENETGI RAPORU

D Odeme Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.$. Genel Kurulu’'na
1) Gaorilg

D Odeme Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S.'nin (“Sirket”} 1 Ocak — 31 Aralik 2020 hesap
doénemine iligkin yillik faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Gorigimize gore, yonetim kurulunun yilhk faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun Sirket'in durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tim dnemli yonleriyle, denetlenen tam set
finansal tablolarla ve badimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarhidir ve gercedi
yansitmaktadir.

2) Gorisiin Dayanai

Yaptidimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kurumu (KGK)
tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim Standartlannin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (BDS'lere) uygun olarak yUritGimastar. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklanmiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine lfigkin
Sorumilulukiar: bdliminde aynntili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetciler igin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ve badimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik
hikimlere uygun olarak Sirket'ten bagimsiz oldujumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat
kapsamindaki etide iliskin diger sorumluluklar da tarafirmizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim
sirasinda elde ettijimiz bagimsiz denetim kanitlannin, gérigimizin olusturulmasi igin yeterli ve
uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Finansal Tablolara lligkin Denetgi Gériisiimiiz

Sirket'in 1 Ocak — 31 Aralik 2020 hesap dénemine iliskin tam set finansal tablolan hakkinda 10
Haziran 2021 tarihli denetgi raporumuzda olumlu gorig bildirmis bulunuyoruz.

4) Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iligkin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayill Turk Ticaret Kanunu'nun {TTK) 514 ve 516'nc1 maddelerine gore yillik
faaliyet raporuyla ilgili olarak agagidakilerden scrumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango gininu izleyen ilk Ug ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b}  Yilhk faaliyel raporunu; Sirket'in o yila ait taaliyetlerinin akigi ile her yoniiyle finansal durumunu
dogru, eksiksiz, dolambagsiz, gergedie uygun ve dirisi bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar.
Bu raporda finansal durum, finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, Sirket'in
gelismesine ve kargilagmasi muhtemel risklere de acikga isaret olunur. Bu konulara iliskin
ydnetim kurulunun dederiendirmesi de raporda yer alir.
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c) Faaliyet raporu ayrica agadidaki hususlan da igerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket'te meydana gelen ve 6zel énem tagiyan
olaylar,

- Sirket'in aragtirma ve gelistirme ¢aligmalari,

- Yénetim kurulu dyeleri ile Ost dizey yoneticilere 6denen Ucret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, 6denekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar,
sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yénetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanh@inin ve ilgili kurumlarin yaptig ikincil
mevzuat dizenlemelerini de dikkate alir.

5) Bagwmsiz Denetginin Yiliik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin Sorumiulugu

Amacimiz, TTK hikumleri gergevesinde yilik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile
Yénetim Kurulunun yapti§s irdelemelerin, Sirket'in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz
denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlt olup olmadid ve gergegi yansitip yansitmadig
hakkinda goris vermek ve bu gorlisimiz0 igeren bir rapor diizenlemektir.

Yapti§imiz bagimsiz denetim, BDS'lere uygun olarak yUritiimastar. Bu standartlar, etik hikiimlere
uygunluk saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yénetim
Kurulunun yaphd: irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgiierle tutarh
olup olmadifina ve gercedi yansiip yansitmadidina dair makul givence elde etmek Gzere planianarak
yiritilmesini gerekdirir.

Bu bagimsiz denetimi yariitiip sonuglandiran sorumiu denetgi Tolga Kirelli'dir.

Guney B enetim ve Serbest Muhasebeci Mali Miigavirlik Anonim Sirketi
A mepber fign of, 1 & Young Global Limited
o q A 3
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Istanbul, Turkiye
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| ) GENEL BILGILER

l.a) Raporun ilgili oldugu hesap dénemi:
Bu faaliyet raporu 2020 yili faaliyetlerine iligkindir.

I.b) Sirketin ticaret unvani, ticaret sicili numarasi, merkez ve subelerine iligkin iletigim bilgileri ile internet
sitesinin adresi:

Ticari Unvani : D Odeme Elektronik Para ve Odeme Hizmetleri A.S. (“D Odeme”
veya “Sirket”)
Ticaret Sicil Memurlugu : Istanbul
Ticaret Sicil Numarasi : 978019
Adres : Kustepe Mahallesi Mecidiyekdy Yolu Cad. Trump Tower Apt. No: 12/423
Sisli/istanbul Internet sitesi - www.hepsipay.com
Telefon : 0212 304 20 00

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu'nun (“BDDK”") 11.02.2016 tarihli ve 6732 sayil karari ile Sirketin
elektronik para kurulusu olarak faaliyette bulunmasina izin verilmis, ilgili karar 20.02.2016 tarihli ve 29630 sayih
Resmi Gazete'de yayimlanmis ve Sirketimiz 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluglari Hakkinda Kanun'un (“Kanun”) ilgili maddelerince elektronik para kurulusu
olarak faaliyet gdstermek adina 15.06.2016 tarihi itibariyle faaliyete ge¢mis bulunmaktadir.

Sirketimizin faaliyet alani; basta e-ticaret sektérii olmak tizere alici ile saticinin yiiz yiize olmadigi durumlarda alimi
yapilan Uriin yada servis ile ilgili her iki tarafin da 6deme ¢6zimu ihtiyacini karsilamak izere sanal pos’lar aracihgi
ile 6deme hizmetine aracilik ve e-para hizmetleri sunmaktadir.

I.c) Sirketin organizasyon, sermaye ve ortaklik yapilari ile bunlara iligkin hesap dénemi icerisindeki degi-
siklikler:

I.c.1 Sirketin Organizasyon Yapisi:

GENEL MUDUR

Abdurrahman
Murat Kuloglu

1 1 1 1 1 1 1 |

KIDEMLI i DENETIM FINANS UZMANI MUHASEBE UZMANI FINANS UZMAN DEGERLENDIRME VE ENTEGRASYON BILGI GUVENLIG RISk KONTROL MUSTER| HIZMETLERI

MUBURU Neslihan Tanaydin YARDIMCISI OPERASYON DESTEK UZMANI MUDURU YONETICisi UZMAN YARDIMCISI
Serdar Gaglar Keles Gizem Ercan Didem incel Giirel MUDURY Mustafa Beyli Kemal Arslan Emre Aksu Berfin Giftgi
Hande Karaman

KIDEMLI i¢ DENETIM

UZMANI
Gagan Mekikoglu

04.01.2021 tarihi itibariyle Ozan Bayiillgen Genel Mudir gérevine atanmistir.

1.c.2 Sermaye ve Ortaklik Yapisi:

D ODEME ELEKTRONIK PARA VE ODEME HIZMETLERI A.S.

Ortaklar Pay Adedi Pay Tutar (TL) Pay Orani (%)
D-MARKET ELEKTRONIK HIZMETLER VE

TICARET AS. 21.670.000 21.670.000 100
TOPLAM 21.670.000 21.670.000 100

22.06.2020 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantis’'nda alinan karar ile Sirket'in 11.900.000 TL olan mevcut
sermayesi 6.000.000 TL tutarinda artirim sureti ile 17.900.000 TL'ye ¢ikartilmistir. Bu karar 30.06.2020 tarihli ve
10108 sayil ticaret sicil gazetesinde ilan edilmigtir.



16.12.2020 tarihinde yapilan Olaganustii Genel Kurul Toplantisi'nda alinan karar ile Sirket'in 17.900.000 TL olan
mevcut sermayesi 3.770.000 TL tutarinda artirim sureti ile 21.670.000 TL'ye cikartilmistir. Bu karar 28.12.2020
tarihli ve 10233 sayili ticaret sicil gazetesinde ilan edilmistir.

I) GENEL BILGILER (Devami)

I.¢) imtiyazli paylara ve paylarin oy haklarinailiskin aciklamalar:

Oy hakki ¢cercevesinde Sirketimizde her payin bir oy hakki bulunmaktadir. Herhangi bir pay sahibinin oy hakkina
ist sinir getirilmemistir. Oy hakkinin kullanilmasini zorlastirici uygulamalardan kaginilmakta; her pay sahibine, oy
hakkini en kolay ve uygun sekilde kullanma firsati saglanmaktadir.

I.d) Yonetim organi, Ust diizey yoneticileri ve personel sayistile ilgili bilgiler:

1.d.1 Yoénetim Kurulu

Abdurahman Murat KULOGLU Yoénetim Kurulu Baskani ve Genel Midiri
Mehmet Murat EMIRDAG Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Taner TIMIRCI Yénetim Kurulu Uyesi

Halil Korhan 60z Yonetim Kurulu Uyesi

2021/1 numarali ve 04.01.2021 tarihli Yénetim Kurulu karari ile Taner Timirci'nin istifasi sebebiyle bosalan yonetim
kurulu tyeligine Ozan Bayiilgen atanmistir.

1.d.2 Ust Diizey Yoneticiler:

Abdurahman Murat KULOGLU Yoénetim Kurulu Baskani ve Genel Midiri

04.01.2021 tarihi itibariyle Ozan Bayiillgen Genel Mudir gérevine atanmistir.

1.d.3 Personel Sayist:

2020 yilinda sirkette calisan personel sayisi ortalama 11 olup, 31.12.2020 tarihi itibariyla bu sayi 9 kisidir.
04.01.2021 tarihi itibariyle Ozan Bayiillgen Genel Mudir gérevine atanmistir.

I.e) Sirket genel kurulunca verilen izin ¢ergcevesinde yénetim organi Gyelerinin girketle kendisi veya bagkasi
adina yaptigi islemler ile rekabet yasagi kapsamindaki faaliyetleri hakkinda bilgiler:

Yonetim Kurulu Gyelerimiz i¢in, TTK’nin yasakladigi hususlar disinda kalmak sartiyla, TTK’'nin 395. ve 396. mad-
delerinde yazili islemleri yapabilmeleri konusunda Genel Kurul'dan izin alinmaktadir. Sirketimizdeki bilgilere gore,
Yo6netim Kurulu tyelerimiz, 2020 yilinda kendi adlarina Sirketimizin faaliyet konusu kapsamina giren alanlarda ticari
faaliyette bulunmamiglardir.

1) YONETIM KURULU UYELERI VE UST DUZEY YONETICILERE SAGLANAN MALI HAKLAR

Yonetim Kurulu Uyelerine saglanan her tirli hak, menfaat ve ticret her yil Sirket Genel Kurulu'nda belirlenmektedir.
Sirketimizin Ust diizey yoneticilere saglanan mali haklar sirketimizin, genel miidiir ve midurlerden olusan tst diizey
yoneticilerine saglamakta oldugu tcret, prim, saglik sigortasi, iletisim ve ulasim gibi faydalardan olugsmaktadir. 2020
yilinda bu kapsamda saglanan faydalarin briit toplami 494.142 TL'dir.

| 1l) ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI

Sirketimizin 2020 yilinda herhangi bir arastirma ve gelistirme faaliyeti ve maliyeti olmamistir.

| IV) SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE iLiSKIN ONEMLI GELISMELER
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IV.a) Sirketin ilgili hesap doneminde yapmig oldugu yatirimlara iligkin bilgiler:

Sirketin 2020 yilinda yazilimlara iligkin ilave alim yapiimamistir.

IV) SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE iLISKIN ONEMLI GELISMELER (Devami)

IV.b) Sirketin i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim faaliyetleri hakkinda bilgiler ile yénetim kurulunun bu konu-
daki gorisi:

ic Denetim Boliimii, denetimin etkinliginin, stirekliliginin, yeterliliginin ve denetim kaynaklarinin etkin kullaniminin
saglanmasi amaci ile risk odakli bakis acisina sahip dinamik bir yaklasimla denetim yapmaktadir. Bélim, finansal
piyasalardaki gelismeleri giincel kaynaklardan izlemekte ve ulusal ve uluslararasi uygulamalar paralelinde hazir-
lanmis politika, prosedurler ve risk odakli denetim yaklagimi ¢ercevesinde denetim faaliyetlerini yuriitmektedir. De-
netim faaliyetleri Sirket Yénetim Kurulu tarafindan desteklenmektedir.

IV.c) Sirketin dogrudan veya dolayli istirakleri ve pay oranlarinailigkin bilgiler:
Sirketin dogrudan veya dolayli istiraki bulunmamaktadir.

IV.¢) Sirketin iktisap ettigi kendi paylarinailigkin bilgiler:

Sirket donem icinde kendi paylarini iktisap etmemistir.

1IV.d) Hesap dénemi icerisinde yapilan 6zel denetime ve kamu denetimine iligkin agiklamalar:

Mali Suglari Arastirma Kurulu (“MASAK?”) tarafindan Sirket adresinde 27.11.2020 — 27.02.2021 tarihleri arasinda
“Yikumlaliklere Uyum Denetimi” gergeklestiriimistir.Denetim, Sirket'in Hazine ve Maliye Bakanhgr Makamrnin
02.11.2020 tarih ve 663.02 sayili Onayi ile 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun
(“Kanun”) cergevesinde yukimli oldugu i) misterini tani ilkesine gére 01.01.2019 — 31.10.2020 tarihleri arasinda
musterilerine uyguladigi tedbirler, ii) son 5 yilda Sirket tarafindan MASAK’a gerceklestirilen stipheli islem bildirimleri
ve iii) genel etkinlik denetimi konularinda gergeklestirilmistir. Denetim sonucunda, Sirket'e 23.02.2021 tarihli bir
Genel Tutanak ve bulgu olarak iki yukumltligin ihlal edildigine dair yine ayni tarihli iki adet ihlal tutanagi diizenle-
nerek tara-fimiza teblig edilmistir. ihlal edildigi iddia edilen iki yukimlilik de musterini tani ilkesi ¢ercevesinde
uygulanan tedbir-ler ile ilgili olup siipheli igslem bildirimi ve genel etkinlik denetimi kapsaminda bir bulgu tespit
edilmemistir. Sirket tara-findan tutanaklara itiraz edilmis, savunma yazilari verilmistir ve tutanak altina alinan ihlal
iddialarinin hukuken dogru olmadigi degerlendiriimektedir. Ne var ki isbu denetim neticesinde diizenlenen
24.03.2021 tarihli ve 2020-YDR-TCMB-17/1 sayili Yukiimluiliik ihlali inceleme Raporu’'nda detaylari yer alan 24 adet
isleme iligkin olarak Sirket aleyhine diizenlenen 257.437 TL tutarindaki idari para cezasi 06.04.2021 tarihinde teblig
alinmistir. Bu kapsamda erken 6deme ile idari para cezasinin dértte G¢line denk gelen 193.093,50 TL, 13.04.2021
tarihinde ihtirazi kayitla Ankara Defterdarligi Muhasebe Mudirligi'ne 6denmistir.

IV.e) Sirket aleyhine acilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikteki davalar ve
olasi sonuglar1 hakkinda bilgiler:

Sirket aleyhine acilan ve sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek nitelikte dava bulunmamaktadir.

IV.f) Mevzuat hukimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle sirket ve yénetim organi tUyeleri hakkinda uygula-
nan idari veya adli yaptirnmlara iligkin agiklamalar:

Donem igerisinde mevzuat hiikimlerine aykiri uygulamalar nedeniyle sirket ve ydnetim organi Uyeleri hakkinda
uygulanan herhangi bir idari veya adli yaptirim yoktur.

IV.g) Ge¢cmig dénemlerde belirlenen hedeflere ulagilip ulagilamadigi, genel kurul kararlarinin yerine getirilip
getiriimedigi, hedeflere ulagilamamigsa veya kararlar yerine getiriimemisse gerekgelerine iligkin bilgiler ve
degerlendirmeler:

2020 yih faaliyet déneminde alinan Genel Kurul kararlari yerine getirilmistir.
22.06.2020 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantis’'nda alinan karar ile Sirket'in 11.900.000 TL olan mevcut

sermayesi 6.000.000 TL tutarinda artirim sureti ile 17.900.000 TL'ye ¢ikartiimistir. Bu karar 30.06.2020 tarihli ve
10108 sayil ticaret sicil gazetesinde ilan edilmigtir.



| 1IV) SIRKET FAALIYETLERI VE FAALIYETLERE ILi§KIN ONEMLI GELISMELER (Devami)

IV.g) Yil icerisinde olaganiisti genel kurul toplantisi yapiimigsa, toplantinin tarihi, toplantida alinan kararlar
ve bunailigkin yapilan iglemler de dahil olmak tzere olaganisti genel kurulailigkin bilgiler:

22.06.2020 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantis’'nda alinan karar ile Sirket'in 11.900.000 TL olan mevcut
sermayesi 6.000.000 TL tutarinda artirim sureti ile 17.900.000 TL'ye ¢ikartiimistir. Bu karar 30.06.2020 tarihli ve
10108 sayil ticaret sicil gazetesinde ilan edilmigtir.

16.12.2020 tarihinde yapilan Olaganustii Genel Kurul Toplantisi'nda alinan karar ile Sirket'in 17.900.000 TL olan
mev-cut sermayesi 3.770.000 TL tutarinda artirim sureti ile 21.670.000 TL'ye cikartilmistir. Bu karar 28.12.2020
tarihli ve 10233 sayili ticaret sicil gazetesinde ilan edilmistir.

IV.h) Sirketin yil icinde yapmis oldugu bagis ve yardimlar ile sosyal sorumluluk projeleri ¢cercevesinde ya-
pilan harcamalara iligkin bilgiler:

Donem icerisinde bagis ve yardimlar ile sosyal sorumluluk projeleri cergcevesinde yapilan harcamalar bulunmamak-
tadir.

IV.1) Sirketin hakim sirket veya topluluk sirketleri yararina yaptigi hukuki iglemler, topluluk sirketleri yara-
rina alinan veya alinmasindan kaginilan énlemler:

Sirketimizde hakim sirketle, hakim sirkete bagl bir sirketle, hakim sirketin yénlendirmesiyle onun ya da ona bagh
bir sirketin yararina yapilan herhangi bir hukuki igslem ve ge¢mis faaliyet yilinda hakim sirketin ya da ona bagh bir
sirketin yararina alinan veya alinmasindan kacinilan herhangi bir dnlem veya denklestiriimesi gereken herhangi bir
islem yoktur.

IV.i) Sirkette (IV.1) bendinde bahsedilen hukuki iglemlerde uygun bir kargi edim saglanip saglanmadigs, ali-
nan veya alinmasindan kaginilan 6nlemin sirketi zarara ugratip ugratmadigi, sirket zarara ugramigsa bunun
denklestirilip denklestiriimedigi:

Sirketimizde raporun (1V.1) bendinde sayilan nitelikte herhangi bir igslem olmadigindan denklestiriimesi gereken bir
zarar bulunmamaktadir.

V) FINANSAL DURUM

V.a) Finansal duruma ve faaliyet sonuclarinailigkin ydnetim organinin analizi ve degerlendirmesi, planlanan
faaliyetlerin gerceklegsme derecesi, belirlenen stratejik hedefler karsisinda sirketin durumu:

Planlanan faaliyetlerin gerceklesme derecesi ve belirlenen stratejik hedefler karsisinda Sirket'in durumu Yénetim
Kurulu ve Ust diizey yoneticiler tarafindan aylik olarak yapilan toplantilarda degerlendirilerek siirekli gozden gegiril-
mektedir.

31 Aralik 2020 itibariyle Sirket biinyesinde 58 adet Uye isyeri bulunmaktadir.

V.b) Gegmis yillarla karsilastirmali olarak sirketin yil icindeki satiglari, verimliligi, gelir olugsturma kapasitesi,
karhhg ve borg/6z kaynak orani ile sirket faaliyetlerinin sonugclari hakkinda fikir verecek diger hususlara
iligkin bilgiler ve ileriye donik beklentiler:

Sirket 2020 yili igerisinde toplam 3 milyon TL tutarinda islem hacmi yaratmig olup 2020 yili sonu itibariyle faaliyet
kari elde edememistir. Sirketin bilangosu ve gelir tablosunda hareketle hesaplanan finansal oranlar asagida yer
almaktadir.



[ V) FINANSAL DURUM (Devami)

V.b) Ge¢cmis yillarla karsilastirmali olarak sirketin yil icindeki satiglari, verimliligi, gelir olusturma kapasi-
tesi, karhhgi ve borg/6z kaynak orani ile sirket faaliyetlerinin sonuglari hakkinda fikir verecek diger husus-

lara iligkin bilgiler ve ileriye dénik beklentiler (devami):

VERIMLILIK ORANLARI

isletme Sermayesi Devir
Hizi

2 | Ozkaynak Devir Hizi

5 | Alacak Devir Hizi

NET SATISLAR
DONEN VARLIKAR

KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR

NET SATISLAR
OZKAYNAKLAR
NET SATISLAR
AKTIF (VARLIKLAR) TOPLAMI

KARLILIK ORANLARI

1 | Faaliyet Karlilik Orani

2 | Brit Satig Karhilik Orani

3 | Ozkaynak Karlilik Orani

4 | Net Kar Orani

FAALIYET KARI VEYA ZARARI
NET SATISLAR

BRUT SATIS KARI VEYA ZARARI
NET SATISLAR

DONEM NET KARI VEYA ZARARI
OZKAYNAKLAR

DONEM NET KARI VEYA ZARARI
NET SATISLAR

LIKITIDE ORANLARI

1 | Cari Oran

2 | Likitide Orani

3 | Nakit Orani

DONEN VARLIKAR
KVYK

DONEN VARLIKAR
STOKLAR

KVYK

HAZIR DEGERLER
MENKUL KIYMETLER
KVYK

NET ISLETME SERMAYESI

1 | Net igletme Sermayesi

DONEN VARLIKLAR
KVYK

2020

200.876,00
7.908.792,00
1.025.479,00

200.876,00
9.149.469,00

200.876,00

10.388.187,00

(6.768.719,00)
200.876,00
(20.320,00)
200.876,00

(6.257.610,00)

9.149.469,00

(6.257.610,00)
200.876,00

7.908.792,00
1.025.479,00
7.908.792,00

0,00
1.025.479,00
7.393.936,00

0,00
1.025.479,00

7.908.792,00
1.025.479,00

2020

0,03

0,02

0,02

-33,70

-0,10

-0,68

-31,15

7,71

7,71

7,21

6.883.313,00

2019

553.902,00
5.902.948,00
1.155.724,00

553.902,00
5.662.904,00

553.902,00
6.935.557,00

(5.634.639,00)
553.902,00
(458.087,00)
553.902,00
(4.906.246,00)
5.662.904,00
(4.906.246,00)
553.902,00

5.902.948,00
1.155.724,00
5.902.948,00

0,00
1.155.724,00
5.571.342,00

0,00
1.155.724,00

5.902.948,00
1.155.724,00

2019

0,12

0,10

0,08

-10,17

-0,83

-0,87

-8,86

&4l

&), ALl

4,82

4.747.224,00

V.c) Sirketin sermayesinin karsiliksiz kalip kalmadigina veya borca batik olup olmadigina iligkin tespit ve
yonetim organi degerlendirmeleri:

Sirket’ in 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla birikmis zararlar sebebiyle sermayesinin ve kanuni yedek akgelerinin topla-
minin yarisindan fazlasini kaybetmistir. Ancak, hissedarlar, Sirket'in net isletme sermayesi gerekliliklerini finanse
etmek i¢in igletmenin devamliligi kapsaminda Sirket'in faaliyetlerinin devamliligini saglamak amaciyla 2020 yilinda
toplam 9.8 milyon TL tutarinda sermaye artigina istirak edilmesine karar verilmistir.



[ V) FINANSAL DURUM (Devami)

V.c) Sirketin sermayesinin karsiliksiz kalip kalmadigina veya borca batik olup olmadigina iligkin tespit ve
ybnetim organi degerlendirmeleri (devami):

TUTAR
ODENMIS SERMAYE 21.670.000,00
A- | ODENMIS SERMAYE 21.670.000,00
B- | ODENMEMIS SERMAYE (-) 0,00
C- | SERMAYE DUZELTME OLUMLU FARKLARI 0,00
D- | SERMAYE DUZELTME OLUMSUZ FARKLARI (-) 0,00
YASAL YEDEKLER 0,00
TOPLAM SERMAYE 21.670.000,00
TOPLAM SERMAYENIN 1/2'si 10.835.000,00
TOPLAM SERMAYENIN 1/3'ii 7.223.333,33
31/12/2020 OZ SERMAYE 9.149.469,00

V.¢) Sirketin finansal yapisini iyilegtirmek icin alinmasi digtnilen énlemler:

Sirket, 6493 sayili Odeme ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kurulus-
lari Hakkinda Kanun kapsaminda faaliyet gostermektedir. S6z konusu kanunun 18. Maddesi uyarinca Sirket'in
“Nakden ve her tirli muvazaadan ari 6denmis sermayesinin en az bes milyon Tirk Lirasi olmasi” zorunlulugu
nedeniyle Sirket'in finansal yapisi 6zsermayesi ile her an gugcli bir yapida tutulmaktadir.

V.d) Kér payi dagitim politikasina iligkin bilgiler ve kar dagitimi yapilmayacaksa gerekgesi ile dagitiimayan
karin nasil kullanilacagina iligkin éneri:

Sirketimizin kar dagitim konusunda bir imtiyaz bulunmamakta olup, kar dagitimi Tirk Ticaret Kanunu hikiimleri ve
Esas Stzlesmemizde belirlenen esaslara uygun olarak asagdidaki sekilde gerceklestirmektedir.

Buna gore, Sirketin ddenen ve tahakkuk ettirilmesi gereken her tirlii masraflari, amortismanlari, 6denen prim ve
ikramiyeleri ile karsiliklariyla sirket tiizel kisiligine terettiip eden vergiler ve mali mikellefiyetler hesap dénemi so-
nunda gelirlerinden indirildikten sonra geriye kalan miktar safi kari olusturur

Safi kardan, varsa gec¢mis yillar zararlar diigtildiikten sonra, Turk Ticaret Kanunu hiikkiimlerine gére %5 ve sair
mevzuatin 6ngdrdigi kanuni yedek akge ayrilir. Kalan bakiyenin kismen veya tamamen olaganisti yedek akceye
ayrilmasina veya dagitiimasina karar vermeye Genel Kurul yetkilidir.

Pay Sahipleri ile kara katilan diger kisilere dagitiimasi kararlastiriimis olan kisimdan, ¢ikariimig sermayenin %5'i
oraninda kar pay1 tutarinda bir meblag distldikten sonra kardan pay alacak kisilere dagitilacak toplam tutarin onda
biri, Turk Ticaret Kanunu'nun 519. maddesinin 2. fikrasinin c. bendi hikmi uyarinca genel kanuni yedek akceye
eklenir.

V1) RISKLER VE YONETIM KURULU’'NUN DEGERLENDIRMELERI

Vl.a) Sirketin dngériilen risklere karsi uygulayacagi risk ydonetimi politikasina iligkin bilgiler:

Sirketimizde risk yonetimi; mali, operasyonel ve uyum riskleri ile finansal risklerin takibi ve 6lgtilmesi Yonetim Kurulu
ve Ust diizey yoneticiler tarafindan yurittlmektedir.

Mali, Uyum ve Operasyonel Risk Y&netimi:

Sirketimizin kargi kargiya bulundugu risklerin tanimlanmasi ve tespiti galigmalari ile bu sekilde tespit edilen olasi
risklerin denetim altinda tutulmasi ve azaltiimasina yonelik risk yonetimi faaliyetleri sirket tist yonetimi, I¢ Kontrol ve
Riskten Sorumlu Yodnetim Kurulu Uyesi koordinasyonunda yuritilmektedir. Sirket, 15 Haziran 2016 tarihi itibariyla
faaliyetlerine baslamistir. Olasi risklerin en aza indirilmesi ve yonetilmesi icin (st diizey yoneticiler ve birim yoneti-
cileri ile diizenli olarak bir araya gelerek yeni sireg ve (riin gelistirme degerlendirme toplantilari gerceklestirilmek-
tedir. Mali, operasyonel ve uyum riskleri icerisinde 6nemli bir yer tutan MASAK ve diger diizenleyici otoritelerin
mevzuatina uyum risklerinin yonetiminde I¢ Kontrol ve Riskten Sorumlu Yoénetim Kurulu Uyesi koordinasyonunda,
zaman zaman badimsiz denetim sirketinin katiimiyla degerlendirme toplantilari yapiimakta, riskler sirekli izlen-
mektedir.



| VI) RISKLER VE YONETIM KURULU'NUN DEGERLENDIRMELERI (Devami)

Vl.a) Sirketin dngériilen risklere karsi uygulayacagi risk yonetimi politikasina iligkin bilgiler (devami):

Finansal Risk Yonetimi:

Sirketimizin maruz kalabilecegi ¢esitli finansal riskler éngoriilmektedir. Bu riskler; piyasa riski (kur riski, faiz riski) ve
likidite riskidir. Sirket'in finansal risk yonetimi yaklagimi, finansal piyasalarin deg@iskenliginden dolay1 maruz kalinan
olumsuz etkilerin mali sonuclar tizerindeki etkilerini asgari seviyeye indirmeyi amaglamaktadir. Sirket, maruz kaldigi
cesitli finansal risklerden korunma amaciyla;

 Yabanci para bazindaki yukimlulukleri dikkate alarak yabanci para pozisyonu tutulmasi,
« Sirketin likidite durumunu dikkate alarak yukimliliiklere paralel pozisyon alinmasi, segeneklerinden yararlanmak-
tadir.

Faiz Oranr Riski:

Sirketimiz, faiz orani riskini, faiz oranina duyarli olan varlk ve yikimluliklerini dengelemek suretiyle olusan dogal
tedbirler ile yénetmektedir.

Likidite Riski:

Sirket, likidite riskini kisa vadeli 6demeleri kargilamak tzere yeterli miktarda nakit ve kisa vadeli mevduat tutarak
ybnetmektedir.

Yabanc: Para (D6viz Kuru) Riski:

Sirketimiz, yabanci para déviz kuru riskini yabanci para cinsinden olan alimlarini sinirlandirarak varlik ve yukimlu-
Iiklerini dengelemek suretiyle olusan dogal tedbirler ile yonetmektedir.

VI.b) Olusturulmusgsa riskin erken saptanmasi ve yénetimi komitesinin ¢aligmalarina ve raporlarina iligkin
bilgiler:

Sirketimizin karg! kargiya bulundugu risklerin tanimlanmasi ve tespiti calismalari ile bu sekilde tespit edilen olasi
risklerin denetim altinda tutulmasi ve azaltilmasina yonelik risk yonetimi faaliyetleri girket tist yonetimi, I¢ Denetim
ve Riskten Sorumlu Yoénetim Kurulu Uyesi, Risk Yonetimi Birimi ve I¢ Denetim Birimi koordinasyonunda yuritil-
mektedir.

VI.c) Satiglar, verimlilik, gelir yaratma kapasitesi, karlilik, bor¢/6z kaynak orani ve benzeri konularda ileriye
donuk riskler:

Sirket'in 6493 sayili kanunun hikimler uyarinca asgari 6zkaynak yukimlaligi bulunmakta ve belirli dénemler
itibariyle 6zkaynak durumu Merkez Bankasi'na raporlanmaktadir. Bu kapsamda sirketin borg/6zkaynak orant ile ilgili
herhangi ileriye donuk bir riski bulunmamaktadir.

Ote yandan satiglar ve verimlilik ile gelir yaratma kapasitesi diisiiniildigiinde asagida belirtilen hususlara dikkat
¢cekmek isteriz:

e  Tiketicilerin Hepsiburada pazaryeri ciizdanina beklenenin altinda ragbet etmeleri ve bunun sonucunda ilk
kullanimla aktivasyon ve frekans gostergelerinin planlanan degerlerinin altinda gerceklesmesi,

e Cevrim digl kanalda karekodlu 6demelerin tiiketici aligkanlklarinin beklenenden yavas degismesi sonu-
cunda biitgenin altinda gergeklesmesi ve

e Sirket’ in tam potansiyelini gerceklestirebilmesi icin beklenen diizenlemelerin gecikmesi sonucu ek gelir
alanlarinin agilmamasi ve ek uyum maliyetlerinin ortaya ¢ikmasidir.

VII) DIGER HUSUSLAR

Kurumlar Vergisi Kanunu'na eklenen gecici 13. madde ile 22 Nisan 2021 tarihli Resmi Gazete'de yayimlanan
7316 sayili Kanun'un 11. maddesi ile 31 Aralik 2020 tarihi itibariyla %20 olan kurumlar vergisi orani, 2021 yih
kurum kazanglari icin %25, 2022 yili kurum kazanclari igin %23 oraninda belirlenmistir.
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